
Kein  
Lichtblick  

Von den 28 Lampen im Test sind ge -
rade mal 3 „gut“. Jede zweite Lampe büßte schon nach  
kurzer Zeit deutlich an Helligkeit ein. Auch mit der Schalt -
festigkeit hatten viele Lampen ihre Probleme. 

Energiesparlampen 

Philips Tornado Dimmable für  
20 Euro und Megaman Dimmera-
ble für 21,50 Euro sind die einzigen  
„guten“ Energiesparlampen aus der 
Gruppe mit 900 bis 1 300 Lumen 
Helligkeit. Beide Lampen halten sehr 
lange, sind sehr schaltfest und dimm-
bar. Unter den 500 bis 900 Lumen 
hellen Lampen ist nur die „gute“ 
Philips T60 Softone für 7,50 Euro 
mit E27-Schraubsockel zu emp-
fehlen. „Gute“ Lampen mit 100 bis 
500 Lumen Helligkeit waren diesmal 
nicht dabei.

Unser Rat 

Enttäuschend – anders kann man das Er-
gebnis nicht nennen. Zwei Drittel aller 

Energiesparlampen im Test kommen über 
„ausreichend“ nicht hinaus, sechs sind 
„mangelhaft“. Selbst große Marken wie Me-
gaman, Osram und Philips, bisher Garan-
ten für Qualität, haben schwache Produkte 
im Test. Hauptprobleme: schnell nachlas-
sende Leuchtkraft und geringe Schaltfes-
tigkeit. Hinzu kommt, dass wir einige Prüf-
punkte strenger bewertet haben als bisher. 

Nachdem wir im vergangenen Jahr ener-
giesparende LED-Lampen (siehe test 11/09) 
und Halogenlampen (test 2/09) getestet ha-
ben, waren jetzt wieder kompakte Leucht-
stofflampen an der Reihe. Wir haben 
28 Lampen mit „warmweißem“ Licht (zirka 
2 700 Kelvin Farbtemperatur) und verschie-
denen Helligkeiten geprüft, ausgedrückt als 
Lichtstrom von 100 bis 1 300 Lumen (siehe 
Glossar und Kasten S. 71). Sie kosten zwi-
schen 2 und 28 Euro. Der Markt ist stark in 
Bewegung. Daher sind viele Lampen der 
Testauswahl Auslaufmodelle oder inzwi-
schen verändert worden. 

Mit der Zeit wird es immer dunkler 
Energiesparlampen verlieren mit der Zeit 
an Helligkeit. Das ist technisch bedingt und 
lässt sich nicht vermeiden. Allerdings: Auch 
wenn die Lampe nicht mehr so hell leuchtet 
wie am Anfang, verbraucht sie doch ge-
nauso viel Strom – sie wird also mit der 
Zeit ineffizienter. Verliert eine Lampe sehr 
schnell an Helligkeit, verringert das ihren 
Umwelt- und Kostenvorteil gegenüber Glüh-
lampen erheblich.  

Außerdem kann eine Lampe, die nicht 
mehr hell genug leuchtet, ein Sicherheits-
problem sein – oder eine Zumutung für die 
Augen. Für Arbeitsplätze gibt es deshalb 
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Richtwerte: Sobald eine Beleuchtungsanla-
ge weniger als 80 Prozent ihrer Anfangshel-
ligkeit liefert, muss sie gewartet werden. 
Analog dazu gibt die Nutzlebensdauer in 
der Tabelle an, nach wie vielen Stunden die 
Lampe nur noch 80 Prozent ihres Anfangs-
Lichtstroms abgibt (Tabelle S. 72 bis 74). Sie 
leuchtet dann zwar noch bis zum Totalaus-
fall weiter, aber deutlich dunkler (siehe Fo-
tos oben). Bei fast jeder zweiten geprüften 

Lampe war die 80-Prozent-Marke schon nach 
weniger als 3 000 Stunden erreicht. Manche 
kamen nicht einmal auf 1 000 Stunden, die 
Lebensdauer herkömmlicher Glühbirnen. 
Ein Großteil der Lampen fiel überdies be-
reits nach weniger als 6 000 Brennstunden 
ganz aus. Das ist weit entfernt von den de-
klarierten Angaben auf der Verpackung. Da 
versprechen die Hersteller oft 10 000 Stun-
den und mehr. 

Energiesparlampen

Viele Lampen sind nicht schaltfest 
Ein weiteres Problem: Viele Lampen über-
standen nicht einmal 10 000 Schaltzyklen, 
manche waren sogar schon nach 5 000 Mal 
An- und Ausschalten kaputt. In einem viel-
frequentierten Treppenhaus wären solche 
Lampen nach wenigen Monaten hinüber. 
In diesem Prüfpunkt „sehr gute“ Modelle 
erreichen mehr als 70 000 Zyklen. 

Schlaf-wach-Rhythmus 

Blaulicht am Schreibtisch hält wach 
Die innere Uhr. Fast alle physiologi-
schen Prozesse im Körper des Men-
schen werden von einer inneren Uhr 
bestimmt. So sinken etwa Blutdruck, 
Puls und Körpertemperatur zur Nacht 
hin ab und steigen tagsüber wieder 
an. Dieses biologische Auf und Ab 
wird circadianer Rhythmus genannt 
(lat. circa = ungefähr, dies = der Tag). 

Das Auge. Licht hat großen Einfluss 
auf die innere Uhr. Auf der Netzhaut 
des Auges befinden sich Rezeptoren, 
die Lichtreize verarbeiten. Neben sol-
chen zum Sehen und Erkennen von 
Farben gibt es auch Rezeptoren, die 
über das zentrale Nervensystem den 
circadianen Rhythmus steuern. Sie 
reagieren vor allem auf diffuses Him-
melslicht, das von oben einfällt. 

Melatonin. Gesteuert wird die innere 
Uhr über das Hormon Melatonin, auch 
Schlafhormon genannt. Registrieren 
die Rezeptoren der Netzhaut Dunkel-
heit, produziert der Körper Melatonin. 
Infolgedessen sinken Körpertempera-
tur und Blutdruck, der Puls verlang-
samt sich – wir werden müde. Fällt da-

gegen Licht auf die Netzhaut, wird die 
Melatoninausschüttung unterdrückt. 
Licht hält also wach. Das gilt sowohl 
für Sonnenlicht als auch Kunstlicht.  

Lichtspektrum. Die größte Wirkung 
auf den Melatoninhaushalt hat kurz-
welliges, blaues Licht mit hoher Farb-
temperatur ab 6 500 Kelvin. Das ent-
spricht dem Sonnenlicht am Tage. 
Langwelliges, rotes Licht mit geringer 
Farbtemperatur wirkt dagegen kaum 
auf den circadianen Rhythmus. Die 
Wirkung hängt zudem von der Licht-
intensität und der Dauer des Aufent-
halts im Licht ab. Die Sonne hat einen 
viel stärkeren Einfluss als Kunstlicht. 

Circadianer Rhythmus. „Warmwei-
ße“ Energiesparlampen (2 700 Kelvin 
Farbtemperatur) beeinflussen die inne-
re Uhr weniger als herkömmliche 
Glühlampen. Sie eignen sich daher gut 
als Nachttischlampe. Dagegen wirken 
„tageslichtweiße“ Lampen (6 500 Kel-
vin) zwei- bis dreimal stärker als Glüh-
lampen auf den circadianen Rhyth-
mus. Ihr Licht hält also eher wach und 
ist daher am Schreibtisch sinnvoll.

Glossar 

Lichtausbeute: Wirkungsgrad der 
Lampe. Gibt an, wie viel der elektri-
schen Energie in Licht umgewandelt 
wird. Angabe in Lumen pro Watt 
(lm/W). Je größer die Lichtausbeute, 
desto effizienter ist die Lampe. 

Lichtmenge: Der gesamte Licht-
strom, der während einer bestimmten 
Zeitspanne erzeugt wird, zum Beispiel 
während der Nutzlebensdauer einer 
Lampe. Die Lichtmenge wird in 
Lumenstunden (lmh) oder Kilolumen-
stunden (klmh) angegeben. 

Lichtstrom: Die Lichtmenge, die eine 
Lampe pro Zeiteinheit abgibt. Angabe 
in Lumen (lm). Je mehr Lumen eine 
Lampe abgibt, desto heller ist sie. 

Lumen: Die Einheit des Lichtstroms 
(lm). Ab September 2010 ist die 
Lumenangabe auf der Verpackung 
von Energiesparlampen Pflicht, ist 
aber schon heute häufig zu finden. 

Nutzlebensdauer: Brenndauer bis 
zum Zeitpunkt, ab dem eine Lampe 
weniger als 80 Prozent des Anfangs-
Lichtstroms abgibt (siehe Bild oben).

Hier ist die Leuchtkraft einer neuen Energiespar-
lampe zu sehen (Foto links). Rechts die gleiche 
Lampe mit nur noch 80 Prozent ihrer Anfangshel-
ligkeit. Wir beurteilen dieses Stadium als das  
Ende ihrer Nutzlebenszeit, denn sie leuchtet nicht 
mehr mit der Helligkeit, die der Nutzer gekauft 
hat und die er für seine Zwecke erwartet.
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Energiesparlampen 
 E27, 900 bis 1300 Lumen E27, 500 bis 900 Lumen 

Gewichtung 

Philips  
Tornado  
Dimmable 
Art.-Nr. 
394701xx 

Philips  
T60  
Softone1) 

Art.-Nr. 
662576xx 

Lightme 
Energiespar-
lampe  
Art.-Nr. 
LM84002 

Ikea /  
Sparsam  
2er Pack  
Art.-Nr. 
901.314.07 

Osram  
Duluxstar  
Mini Twist1) 

Osram  
Dulux EL 
Dimmable1) 

Mittlerer Preis in Euro pro Stück ca. 20,00  7,50  2,75 2,75  5,50  28,00  

Kauf- und Stromkosten je  
Kilolumenstunde in Cent ca. 

0,52 0,74 0,58 0,58 0,47 0,76 

  - QUALITÄTSURTEIL 100 % GUT (1,9) GUT (2,5) BEFRIEDI-
GEND (3,0) 

BEFRIEDI-
GEND (2,6) 

BEFRIEDI-
GEND (3,2) 

AUSREI-
CHEND (4,0) 

LICHTTECHNISCHE EIGENSCHAFTEN 40 % gut (2,4) befried. (3,0) gut (2,4) befried. (3,0) befried. (2,6) befried. (3,0) 
Farbwiedergabe 3 3 2 3 3 3 

Helligkeit nach dem Einschalten 2 4 2 4 2 3 

Temperaturverhalten 2 2 3 2 4 4 

DAUERPRÜFUNGEN 30 % sehr gut (1,4) gut (2,1) befriedigend 
(3,2) 

gut (1,6) ausreichend 
(3,7)*) 

sehr gut (1,4) 

Nutzlebensdauer 1 2 3 2 1 1 

Brenndauer bis Totalausfall 1 1 2 1 1 1 

Schaltfestigkeit 1 2 3 1 4*) 1 

UMWELT UND GESUNDHEIT 25 % sehr gut (1,4) gut (2,0) befriedigend 
(3,5) 

gut (2,0) sehr gut 
(1,5) 

ausreichend 
(4,5)*) 

Lichtausbeute während Nutzlebensdauer 1 2 2 2 1 1 

Quecksilbergehalt je Lichtmenge 1 3 4*) 2 2 2 

Geruch 2 2 2 3 2 4 

Emission flüchtiger organischer  
Verbindungen (VOC) 

1 1 1 1 1 5*) 

Primärenergieaufwand (Herstellung,  
Betrieb, Entsorgung) je Lichtmenge 

1 2 2 2 1 1 

DEKLARATION 5 % befried. (3,1) befried. (3,5) befried. (3,4) ausreich. (3,6)*) befried. (3,1) befried. (2,9) 

Eignung für kurze Einschaltdauer und  
häufiges Schalten 

j N j N N g 

Eignung für Außenbereich j j N j N N 

Länge / Größter Durchmesser in mm 126 / 60 114 / 61 143 / 49 114 / 59 92 / 46 158 / 58 

Lampe dimmbar j N N N N j 

Leistungsaufnahme deklariert /  
gemessen in Watt 

20 / 20,6 12 / 12,1 11 / 10,2 11 / 11,2 11 / 11,4 20 / 19,3 

Gleich hell wie Glühlampe mit ... Watt 105 51 47 47 60 89 

Lichtstrom deklariert / gemessen in Lumen 1 155 / 1 327 610 / 568 550 / 513 530 / 508 680 / 690 1 230 / 1097 

Lebensdauer deklariert /  
Brenndauer bis Totalausfall gemessen in h 

8 000 /  
> 6 000 

8 000 /  
> 6 000 

6 000 / 5 816 10 000 /  
> 6 000 

6 000 /  
> 6 000 

15 000 /  
> 6 000 

Schaltfestigkeit deklariert / gemessen K. A. /  
> 70 000 

K. A. / 53 347 K. A. / 10 333 K. A. /  
> 70 000 

K. A. / 6 818 K. A. /  
> 70 000 

Elektrische Feldstärke in 30 cm / 50 cm  
Abstand in Prozent des zulässigen Wertes 

9,4 / 2,6 5,6 / 1,7 7,5 / 2,1 5,9 / 1,7 7,8 / 2,4 12,4 / 3,1 

Circadianer Wirkungsfaktor in Prozent des 
Glühlampenlichts 

74 66 71 69 74 77 

Gesamt-Lichtmenge während Nutzlebens-
dauer gemessen in Kilolumenstunden ca. 

11 260 2 780 1 960 2 930 5 220 7 510 

Bewertungsschlüssel der Prüfergebnisse: 1 = Sehr gut (0,5–1,5). 2 = Gut (1,6–2,5).  
3 = Befriedigend (2,6–3,5). 4 = Ausreichend (3,6–4,5). 5 = Mangelhaft (4,6–5,5). 

Garantie laut Anbieter / GS-Zeichen Keine / N Keine / N Keine / N Keine / N Keine / N 3 Jahre / N 

Megaman 
Dimmerable 
Art.-Nr. 
MM46412 

21,50  

0,65 

GUT (2,2) 

befried. (3,0) 
3 

4 

1 

sehr gut (1,5) 

1 

1 

1 

gut (1,8) 

2 

1 

4 

1 

2 

befried. (3,0) 

N 

j 

148 / 98 
j 

18 / 16,9 

76 

1 008 / 910 

10 000 /  
> 6 000 

K. A. /  
> 70 000 

24,0 / 6,2 

66 

8 820 

Keine / N 

Philips G120 
Soft- 
white1) 

Art.-Nr. 
830159xx 

10,00  

0,43 

BEFRIEDI-
GEND (3,1) 

gut (2,5) 
2 

3 

2 

ausreichend 
(3,6)*) 
1 

1 

4*) 

sehr gut (1,4) 

1 

1 

2 

1 

1 

befried. (2,9) 

N 

j 

181 / 120 
N 

20 / 18,9 

94 

1 160 / 1 171 

8 000 /  
> 6 000 

K. A. / 7 085 

20,3 / 5,1 

66 

12 680 

Keine / N 

Ikea /  
Sparsam  
Art.-Nr. 
001.314.16 

9,00  

0,88 

AUSREI-
CHEND (3,7) 

befried. (2,7) 
3 

3 

2 

ausreichend 
(3,7) 
4*) 

1 

2 

gut (2,0) 

2 

2 

2 

1 

2 

mangelh. (4,6) 

g 

j 

148 / 98 
N 

20 / 20,5 

79 

1 000 / 962 

10 000 /  
> 6 000 

K. A. / 49 894 

16,2 / 4,0 

69 

2 210 

Keine / N 

Bei gleichem Qualitätsurteil Reihenfolge nach Alphabet.  
*) Führt zur Abwertung (siehe „Ausgewählt ...“ auf Seite 75). 

Nutzlebensdauer gemessen in h > 6 000 > 6 000 > 6 000 2 301 > 6 000 4 899 5 776 3 819 > 6 000 

          

AUSSTATTUNG / TECHNISCHE MERKMALE 
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Energiesparlampen

E14, 100 bis 500 Lumen 

Isotronic  
Premium  
Röhre 2U2) 

Art.-Nr. 28102 

Real / Tip  
Energie- 
sparlampe 

Hornbach / 
Flair  
energy2) 

Art.-Nr. 5241719 

Megaman 
Sensible  
classic  
Art.-Nr. 
MM40412 

Osram  
Duluxstar  
mini Globe1) 

Philips  
B42 Softone1) 

Art.-Nr. 
260854xx 

Obi /  
CMI Energy 
Saver2) 

Art.-Nr. 227242 

Müller-Licht 
Energie- 
sparlampe1) 

Art.-Nr. 14965 

Philips  
Genie  
Art.-Nr. 
801159xx 

Müller-Licht 
Mini Spiral1) 

Art.-Nr. 14925 

Kaufland / 
K-Classic 
Energie- 
sparlampe2) 

Art.-Nr. 6900548 

2,99 2,99 4,50  14,00  8,00  9,00  1,99 3,45 4,50  3,75 2,99 

0,58 0,57 0,72 1,19 1,05 1,42 0,53 0,74 0,59 1,08 1,10 

AUSREI-
CHEND (4,5) 

AUSREI-
CHEND (4,5) 

AUSREI-
CHEND (3,7) 

BEFRIEDI-
GEND (3,5) 

AUSREI-
CHEND (3,8) 

AUSREI-
CHEND (3,6) 

AUSREI-
CHEND (3,6) 

AUSREI-
CHEND (3,9) 

AUSREI-
CHEND (3,7) 

MANGELHAFT 
(4,8) 

MANGELHAFT 
(4,9) 

befried. (2,6) befried. (2,7) befried. (2,6) befried. (3,0) befried. (2,6) gut (2,5) gut (2,2) befried. (3,0) gut (2,4) gut (2,2) befried. (3,0) 
3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 

2 2 3 4 3 2 2 4 2 1 4 

3 4 1 2 2 2 3 2 3 3 2 

befriedigend 
(3,4) 

ausreichend 
(3,6) 

ausreichend 
(3,7) 

gut (2,4) ausreichend 
(4,1) 

sehr gut (1,5) ausreichend 
(4,1)*) 

ausreichend 
(4,4)*) 

ausreichend 
(4,2)*) 

mangelhaft 
(4,8)*) 

mangelhaft 
(4,9)*) 

3 3 4*) 3*) 4*) 1 4 4 1 5*) 5*) 

3 3 2 1 4 1 3 3 1 3 4 

3 4*) 4 1 4 1 5*) 5 5*) 3 4 

mangelhaft 
(5,0)*) 

mangelhaft 
(5,0)*) 

ausreichend 
(4,2)*) 

gut (2,4) ausreichend 
(4,1) 

ausreichend 
(4,1) 

befriedigend 
(3,1) 

befriedigend 
(3,5) 

gut (1,7) ausreichend 
(4,0) 

2 2 3 3 2 4 2 2 2 2 2 

5*) 5*) 5*) 2 5*) 5*) 4*) 4*) 2 5*) 4*) 

3 2 2 4 2 2 2 2 2 3 4 

1 2 2 1 1 1 1 1 1 2 1 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

ausreich. (3,8) ausreich. (4,1) ausreich. (4,4) ausreich. (4,5)*) ausreich. (4,2) mangelh. (4,6)*) befried. (3,4) ausreich. (3,6) befried. (2,9) ausreich. (3,9) ausreich. (3,7) 

g N N g N j N N N j N 

N N j j g j g j N g g 

123 / 35 126 / 45 164 / 104 115 / 62 110 / 72 115 / 42 141 / 42 133 / 65 109 / 44 123 / 36 133 / 65 
N N N N N N N N N N N 

11 / 9,5 10 / 10,7 20 / 18,7 11 / 11,1 11 / 12,2 8 / 8,1 11 / 10,1 11 / 10,7 8 / 7,9 11 / 11,4 11 / 11,1 

44 50 68 45 55 27 49 50 39 49 48 

561 / 467 600 / 545 840 / 804 531 / 476 630 / 623 345 / 228 520 / 529 535 / 549 420 / 396 535 / 533 535 / 516 

15 000 / 3 650 K. A. / 4 759 8 000 / 5 881 10 000 /  
> 6 000 

6 000 / 2 931 8 000 / > 6 000 6 000 / 3 899 10 000 / 3 960 8 000 / > 6 000 10 000 / 4 562 10 000 / 2 919 

K. A. / 17 142 K. A. / 7 184 K. A. / 8 047 K. A. /  
> 70 000 

K. A. / 8 132 K. A. / > 70 000 K. A. / 4 858 K. A. / 4 200 K. A. / 4 037 K. A. / 31 541 K. A. / 5 042 

5,4 / 1,6 4,7 / 1,4 8,4 / 2,2 0,5 / 0,2 4,6 / 1,4 2,4 / 0,8 5,1 / 1,4 9,7 / 2,5 2,6 / 0,8 3,4 / 1,0 7,2 / 2,0 

69 71 89 66 69 63 71 71 69 77 71 

2 340 2 230 2 140 2 080 1 300 1 410 1 820 1 110 2 920 610 480 

Keine / N Keine / N 5 Jahre / j Keine / N Keine / j 3 Jahre / N Keine / N Keine / N 5 Jahre / j Keine / N Keine / N 

2 666 4 371 3 435 2 083 2011 3 650 4093 1148 923 > 6 000 > 6 000 

Anbieter siehe Seite 96. 

mangelhaft 
(5,0) 

           

1) Laut Anbieter Produkt inzwischen geändert, Restbestände im Handel. 
2) Laut Anbieter Auslaufprodukt, Restbestände im Handel. 

j = Ja. N = Nein. g = Eingeschränkt. 
K. A. = Keine Angabe. 
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Energiesparlampen 
 E14, 100 bis 500 Lumen Reflektorlampen, 100 bis 500 Lumen 

Gewichtung 

Megaman  
Ultra Com-
pact Classic 
Art.-Nr. 
MM18012i 

Brilliant  
Minispirale  
Art.-Nr. 
90647A05 

Toom /  
Logo Energy 
Saving 
Lamps2) 

Art.-Nr. mm25160 

Osram  
Duluxstar  
Miniglobe1) 

Isotronic  
Premium  
Röhre 2U2) 

Art.-Nr. 28100 

Megaman  
Compact  
Reflector, 
GU10 Art.-Nr. 
MM14142i 

Müller-Licht 
Energiespar-
lampe, E271) 

Art.-Nr. 14982 

Mittlerer Preis in Euro pro Stück ca. 12,00  5,00  5,00  8,50  2,99 17,50  4,45 

Kauf- und Stromkosten je  
Kilolumenstunde in Cent ca. 

2,04 1,56 1,66 2,31 1,01 8,90 2,31 

  - QUALITÄTSURTEIL 100 % AUSREI-
CHEND (4,4) 

AUSREI-
CHEND (4,5) 

AUSREI-
CHEND (4,5) 

MANGEL-
HAFT (4,6) 

AUSREI-
CHEND (4,5) 

MANGEL-
HAFT (4,9) 

MANGEL-
HAFT (4,9) 

LICHTTECHNISCHE EIGENSCHAFTEN 40 % befried. (2,9) gut (1,9) gut (2,0) gut (2,1) gut (2,5) befried. (2,8) befried. (2,8) 
Farbwiedergabe 3 3 3 3 3 3 3 

Helligkeit nach dem Einschalten 3 1 1 2 2 3 3 

Temperaturverhalten 2 2 1 2 3 2 1 

DAUERPRÜFUNGEN 30 % befried. (3,3) ausreichend 
(4,0) 

befried. (3,0) mangelhaft 
(4,6)*) 

ausreichend 
(4,3) 

mangelhaft 
(4,9)*) 

mangelhaft 
(4,9)*) 

Nutzlebensdauer 4*) 4 3 5*) 4 5*) 5*) 

Brenndauer bis Totalausfall 1 4 2 4 4 1 4 

Schaltfestigkeit 1 4 3 3 4 1 5 

UMWELT UND GESUNDHEIT 25 % mangelhaft 
(4,9)*) 

mangelhaft 
(5,0)*) 

mangelhaft 
(5,0)*) 

ausreichend 
(4,5) 

mangelhaft 
(5,0)*) 

ausreichend 
(4,4) 

mangelhaft 
(5,0) 

Lichtausbeute während Nutzlebensdauer 3 3 4 3 3 4 4 

Quecksilbergehalt je Lichtmenge 5*) 5*) 5*) 5*) 5*) 5*) 5*) 

Geruch 3 4 2 3 2 2 2 

Emission flüchtiger organischer  
Verbindungen (VOC) 

1 2 1 1 1 1 1 

Primärenergieaufwand (Herstellung,  
Betrieb, Entsorgung) je Lichtmenge 

2 2 3 2 2 4 3 

DEKLARATION 5 % befried. (3,1) ausreich. (4,1) mangelh. (4,6) ausreich. (4,3) ausreich. (3,9) ausreich. (4,2) mangelh. (4,8) 

Eignung für kurze Einschaltdauer und  
häufiges Schalten 

g N j j N j N 

Eignung für Außenbereich j g j g N j g 

Länge / Größter Durchmesser in mm 92 / 46 90 / 38 129 / 40 102 / 59 104 / 35 76 / 50 120 / 63 

Lampe dimmbar N N N N N N N 

Leistungsaufnahme deklariert /  
gemessen in Watt 

7 / 6,7 7 / 6,6 7 / 6,1 7 / 7,8 7 / 6,6 11 / 11,8 11 / 9,8 

Gleich hell wie Glühlampe mit ... Watt 30 29 22 35 32 32 37 

Lichtstrom deklariert / gemessen in Lumen 286 / 264 350 / 250 200 / 148 360 / 340 357 / 294 210 / 227 535 / 289 

Lebensdauer deklariert /  
Brenndauer bis Totalausfall gemessen in h 

15 000 /  
> 6 000 

8 000 / 2 898 8 000 / 5 276 6 000 / 3 284 10 000 / 1 877 15 000 /  
> 6 000 

10  000 / 2 735 

Schaltfestigkeit deklariert / gemessen 600 000 /  
> 70 000 

K. A. / 8 902 K. A. / 13 017 K. A. / 11 610 K. A. / 7 060 600 000 /  
> 70 000 

K. A. / 3 802 

Elektrische Feldstärke in 30 cm / 50 cm  
Abstand in Prozent des zulässigen Wertes 

2,3 / 0,7 1,8 / 0,6 1,7 / 0,6 2,4 / 0,8 3,1 / 0,9 4,7 / 1,4 5,1 / 1,5 

Circadianer Wirkungsfaktor in Prozent des 
Glühlampenlichts 

69 71 77 77 71 69 71 

Gesamt-Lichtmenge während Nutzlebens-
dauer gemessen in Kilolumenstunden ca. 

810 510 660 470 580 230 280 

Bewertungsschlüssel der Prüfergebnisse: 1 = Sehr gut (0 5–1 5) 2 = Gut (1 6–2 5)

Osram  
Duluxstar  
Target Spot 
R50, E141) 

10,00  

9,33 

MANGELHAFT 
(5,0) 

gut (2,2) 
3 

2 

2 

mangelhaft 
(5,0)*) 
5*) 

1 

3 

mangelhaft 
(5,0) 
4 

5*) 

2 

1 

4 

ausreich. (4,0) 

j 

j 

92 / 50 
N 

7 / 7,0 

25 

553) / 553) 

6  000 /  
> 6  000 

K. A. / 32  937 

3,4 / 1,0 

74 

120 

Garantie laut Anbieter / GS-Zeichen Keine / N Keine / N Keine / N 3 Jahre / N Keine / j Keine / N 3 Jahre / N Keine / N 

Nutzlebensdauer gemessen in h 3 075 4 500 2 050 1 877 1 383 996 981 834 

1) Laut Anbieter Produkt inzwischen geändert Restbestände im Handel 2) Laut Anbieter

         

AUSSTATTUNG / TECHNISCHE MERKMALE 

 Bewertungsschlüssel der Prüfergebnisse: 1 = Sehr gut (0,5–1,5). 2 = Gut (1,6–2,5).  
3 = Befriedigend (2,6–3,5). 4 = Ausreichend (3,6–4,5). 5 = Mangelhaft (4,6–5,5). 
Bei gleichem Qualitätsurteil Reihenfolge nach Alphabet.  

*) Führt zur Abwertung (siehe „Ausgewählt ...“ auf Seite 75). 
1) Laut Anbieter Produkt inzwischen geändert, Restbestände im Handel.  
2) Laut Anbieter Auslaufprodukt, Restbestände im Handel. 3) Lichtstärke in Candela. 
j = Ja. N = Nein. g = Eingeschränkt. K. A. = Keine Angabe. Anbieter siehe Seite 96.
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Energiesparlampen

Manche werden nur langsam hell 
Energiesparlampen brauchen zum Teil lan-
ge, um ihre volle Helligkeit zu erreichen – 
ungünstig für Flurlicht oder Haustürleuch-
te. So braucht die Müller-Licht-Energie-
sparlampe 14965 fast vier Minuten, um auf 
80 Prozent ihrer Leuchtkraft zu kommen, 
erst nach mehr als fünf Minuten ist sie bei 
95 Prozent. Zum Vergleich: Die Toom Logo 
erreicht 80 Prozent der Leuchtkraft inner-
halb von sieben Sekunden, 95 Prozent nach 
18 Sekunden. Wer seine Lampe draußen ein-
setzen will, sollte zudem auf ein „gutes“ Tem-
peraturverhalten achten – damit sie bei Mi-
nusgraden nicht schlapp macht. 

Verfälschte Farben bei Rottönen 
Viele „warmweiße“ Leuchtstofflampen ver-
fälschen Farben, insbesondere Rottöne. Ein 
roter Teppich erscheint zum Beispiel etwas 
bräunlich. Wer eine möglichst natürliche 
Farbwiedergabe braucht, sollte zu „neutral-
weißen“ oder „tageslichtweißen“ Lampen 
mit Farbkennzahl 940 oder 965 greifen. Bei 
ihnen gibt es das Problem nicht. 

Immer wieder berichten uns Leser, dass 
ihre Energiesparlampen beim Leuchten stin-
ken. Im Test waren die meisten unauffällig, 
nur vier Lampen haben unangenehm gero-
chen. Anlass zur Sorge gab es bei der Osram 
Dulux EL Dimmable: Sie setzte beim Leuch-
ten flüchtige organische Stoffe frei, die als 
gesundheitsgefährdend gelten. Die Konzen-
tration war aber unbedenklich. 

Primärenergie und Quecksilber 
Zum ersten Mal haben wir auch den Primär-
energiebedarf jeder Lampe ermittelt. Das ist 
die Menge Energie, die aufgewandt werden 
muss, um die Lampe herzustellen, sie leuch-
ten zu lassen und später zu entsorgen. Das 
haben wir in Relation zur erzeugten Licht-
menge in der Nutzlebensdauer gesetzt. Glüh-
lampen wären nach diesem Maßstab „man-
gelhaft“. Im Test kamen zwei Reflektorlam-
pen am schlechtesten weg.  

Energiesparlampen enthalten giftiges 
Quecksilber und müssen daher recycelt wer-
den. Doch kaum jemand hält sich daran. Laut 
Deutscher Umwelthilfe landeten 2007 rund 
90 Prozent der privat genutzten Lampen im 
Hausmüll. Oft zerbrechen sie bei dieser 
Entsorgung, sodass Quecksilber in die Um-
welt gelangt. Je weniger Quecksilber eine 
Lampe daher in Bezug auf ihre abgegebene 
Lichtmenge enthält, desto besser. 
Tipp: Noch besser wäre die Bilanz, wenn die 
Recyclingquote steigen würde. Eine Sam-
melstelle in Ihrer Nähe finden Sie per Inter-
netsuche unter www.lichtzeichen.de. j 

Ausgewählt , geprüft,  bewertet 

Im Test: 28 Kompaktleuchtstofflampen.  
Einkauf der Prüfmuster: Januar, Februar 2009. 
Preise: Anbieterbefragung Februar 2010. 

ABWERTUNGEN 
War die Deklaration „ausreichend“ oder 
schlechter, konnte das test-Qualitätsurteil 
maximal eine Note besser sein. Eine nicht vor-
handene Deklaration wurde auf „mangelhaft“ 
abgewertet.  
War die VOC-Emission oder der Quecksilber-
gehalt „ausreichend“ oder schlechter, konnte 
Umwelt und Gesundheit maximal eine halbe 
Note besser sein. War Umwelt und Gesundheit 
„ausreichend“ oder schlechter, konnte das 
test-Qualitätsurteil maximal eine halbe Note 
besser sein.  
War die Schaltfestigkeit „ausreichend“ oder 
schlechter, konnte Dauerprüfungen maximal 
eine halbe Note besser sein.  
Das test-Qualitätsurteil und Dauerprüfungen 
konnten maximal eine halbe Note besser sein 
als Nutzlebensdauer. Bei Nutzlebensdauer 
„mangelhaft“ konnten test-Qualitätsurteil und 
Dauerprüfungen nicht besser sein. 
War Dauerprüfungen „ausreichend“, konnte 
das test-Qualitätsurteil nur eine halbe Note 
besser sein. War Dauerprüfungen „mangel-
haft“, konnte das test-Qualitätsurteil nicht bes-
ser sein.  

LICHTTECHNISCHE EIGENSCHAFTEN: 40 % 
Anhand der Farbwiedergabeindizes R1 bis R9 
nach DIN 6169 wurde die Farbwiedergabe 
bewertet. Mittels Oszillogrammen wurde das 
Startverhalten nach dem Einschaltzeitpunkt 
untersucht (ob mit oder ohne Vorheizung der 
Elektroden) und die Startzeit bis zum Beginn 
des Aufleuchtens ermittelt, außerdem die Zei-
ten, bis 50 Prozent bzw. 80 Prozent der vollen 
Helligkeit (25 °C, 100 h Einbrennzeit) erreicht 
sind. Helligkeit bei –10 °C / 0°C / +50°C wurde 
im Klimaschrank gemessen. Bewertet wurde 
das Verhältnis des Lichtstroms bei der jeweili-
gen Temperatur zum Lichtstrom bei 25 °C. 

DAUERPRÜFUNGEN: 30 %  
Die Nutzlebensdauer wurde mit je fünf Exem-
plaren im Schaltzyklus nach DIN EN 60969 
(165 min „Ein“ und 15 min „Aus“) über mehr 

als 6 000 Brennstunden geprüft. Wir prüften 
den mit der Zeit abnehmenden Lichtstrom und 
ermittelten die Brenndauer, ab der nur noch  
80 Prozent des Anfangslichtstroms er reicht 
wurde. Außerdem wurden die Brennstunden 
bis Totalausfall ermittelt. Für die Schaltfestig-
keit wurden je drei Lampen im Zyklus 0,5 min 
„Ein“ und 4,5 min „Aus“ geprüft. 

UMWELT UND GESUNDHEIT: 25 % 
Die Lichtausbeute (Energieeffizienz) wurde mit 
den Messwerten von Lichtstrom und Leis-
tungsaufnahme als Mittelwert über die Nutz-
lebensdauer bestimmt. Der Quecksilbergehalt 
wurde mit dem gemessenen Quecksilbergehalt 
der Lampe, der gemessenen Nutzlebensdauer 
sowie einer Recyclingquote von 10 Prozent 
berechnet und auf die in der Nutzlebensdauer 
erzeugte Gesamtlichtmenge bezogen. Den Ge-
ruch ermittelten zwei Fachleute subjektiv. Die 
Konzentration leichtflüchtiger organischer 
Substanzen (VOC) wurde nach einer Stunde 
Brenndauer in einer Prüfkammer bestimmt 
und auf eine typische Zimmergröße umgerech-
net. Primärenergieauf wand für Herstellung, 
Betrieb über die Nutzlebensdauer und Entsor-
gung wurde mit der Ökobilanz-Datenbank 
Ecoinvent, Version 2.1, und einem Primärener-
giefaktor von 2,5 für elektrischen Strom 
berechnet und auf die in der Nutzlebensdauer 
erzeugte Gesamtlichtmenge bezogen. 

DEKLARATION: 5 % 
Benotet wurde die prozentuale Abweichung 
des gemessenen vom deklarierten Wert der 
Leistungsaufnahme, der Lebensdauer, des 
Lichtstroms (beziehungsweise der Lichtstärke), 
der Schaltfestigkeit sowie die Richtigkeit der 
Energiekennzeichnung. 

WEITERE PRÜFUNGEN (NICHT BEWERTET)  
Elektromagnetische Wechselfelder wurden  
in 30 und 50 cm Abstand in Anlehnung an  
DIN EN 55015 ermittelt. Der circadiane Wir-
kungsfaktor wurde anhand des Wirkungsspek-
trums für die Melatoninsuppression (DIN 5031 
Teil 100) ermittelt und in Prozent der Wirkung 
von Glühlampenlicht angegeben.  
Die Dimmbarkeit so deklarierter Lampen 
wurde mit einem Universaldimmer überprüft.
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Modernisierungs- 
darlehen 
Seite 10 
Baufi Direkt 
Schützenstr. 4 
65195 Wiesbaden 
Tel. 06 11/3 35 51 11 
www.bau-fi.de 
Creditweb 
Kreuzberger Ring 7 e 
65205 Wiesbaden 
Tel. 0 800/22 29 55 00 
www.creditweb.de 
Deutsche Bank 
Theodor-Heuss-Allee 70 
60486 Frankfurt/M. 
Tel. 0 18 18/10 00 
www.deutsche-bank.de 
Frankfurter Sparkasse 
Neue Mainzer Str. 47– 53 
60255 Frankfurt/M. 
Tel. 0 69/2 64 10 
www.frankfurter- 
sparkasse.de 
Geno Bank Essen 
Am Waldthausenpark 4 
45127 Essen 
Tel. 02 01/5 60 30 
www.genobank.de 
Hypovereinsbank 
UniCredit Bank 
Sederanger 4 
80538 München 
Tel. 0 180 2/88 44 55 
www.hypo 
vereinsbank.de 
PSD Bank  
Karlsruhe-Neustadt 
Philipp-Reis-Str. 1 
76137 Karlsruhe 
Tel. 07 21/9 18 20 
www.psd-kn.de 
Sparda-Bank Hessen 
Osloer Str. 2 
60327 Frankfurt/M. 
Tel. 0 69/7 53 70 
www.sparda-hessen.de 
Sparda-Bank Südwest 
Rhabanusstr. 1 
55118 Mainz 
Tel. 0 180 5/91 55 50 
www.sparda-sw.de 
Sparkasse Dortmund 
Freistuhl 2– 4 
44137 Dortmund 
Tel. 02 31/18 30 
www.sparkasse- 
dortmund.de 
Sparkasse Mainfran-
ken Würzburg 
Hofstr. 9 
97070 Würzburg 
Tel. 09 31/38 20 
www.sparkasse- 
mainfranken.de 
Stadtsparkasse  
Düsseldorf 
Berliner Allee 33 
40212 Düsseldorf 
Tel. 02 11/87 80 
www.sskduesseldorf.de 
Volksbank Pforzheim 
Westliche Karl- 
Friedrich-Str. 53 
75172 Pforzheim 
Tel. 0 72 31/18 40 
www.Volksbank- 
Pforzheim.de 

Olivenöle 
Seite 18–24 
Aldi (Nord)/ 
Casa Morando 
Postfach 13 01 10 
45291 Essen 
Tel. 02 01/8 59 30 
Fax 02 01/8 59 33 18 
www.aldi-nord.de 

Aldi (Nord)/ 
Oliveira da Serra 
siehe Aldi Nord/Casa 
Morando 

Aldi (Süd)/Cucina 
Postfach 10 01 52 
45401 Mülheim a.d.R. 
Tel. 02 08/9 92 70 
Fax 02 08/99 27 36 10 
www.aldi-sued.de 

Alnatura 
Darmstädter Str. 63 
64404 Bickenbach/
Bergstr. 
Tel. 0 62 57/9 32 20 
Fax 0 62 57/9 32 26 88 
www.alnatura.de 

Baktat 
BAK Kardesler 
Wattstr. 2–10 
68199 Mannheim 
Tel. 06 21/83 38 80 
Fax 06 21/8 33 88 99 
www.baktat.com 

Bertolli 
Grupo SOS 
Hungener Str. 6 
60389 Frankfurt/M. 
Tel. 069/9 55 13 30 
Fax 0 69/9 55 33 50 
www.gruposos.de 

Casa Candiotti 
BLM 
Postfach 12 20 
21232 Buchholz 
Tel. 0 41 81/92 90 
Fax 0 41 81/9 29 33 10 
www.blm-pantos.de 

Costa d’Oro 
Audia Food 
Kaninenberghöhe 2 
45136 Essen 
Tel. 02 01/7 49 58 13 
Fax 02 01/7 99 84 71 
www.audia-food.com 

Edeka/Bio Wertkost 
22291 Hamburg 
Tel. 0 40/6 37 70 
Fax 0 40/63 77 42 75 
www.edeka.de 

Eden 
Alpenstr. 15 
87751 Heimertingen 
Tel. 0 41 39/66 94 32 
www.eden.de 

Gaea 
Importhaus Wilms 
Am Klingenweg 6 A 
65396 Walluf 
Tel. 0 61 23/9 99 00 
Fax 0 61 23/9 99 01 99 
www.importhaus-
wilms.de 

Herdade dos Grous 
Der Feinschmecker 
Jahreszeitenverlag 
Poßmoorweg 2 
22301 Hamburg 
Tel. 0 40/2 71 70 
Fax 0 40/27 17 20 64 
www.feinschmecker
shop.de 

Kaiser’s Tengel-
mann/A&P 
Postfach 10 06 55 
41706 Viersen 
Tel. 0 21 62/10 50 
Fax 0 21 62/3 34 99 
www.kaisers- 
tengelmann.de 

Kaufland/K Bio 
Rötelstr. 35 
74172 Neckarsulm 
Tel. 0 800/1 52 83 52 
Fax 0 71 32/94 33 35 
www.kaufland.de 

Kloster Toplou 
Lukullus 
Langendiebacher Str. 58 
63526 Erlensee 
Tel. 0 61 83/9 15 59 20 
Fax 0 61 83/9 15 59 30 
www.lukullus-gmbh.de 

LaSelva 
Toskana Feinkost 
Pasinger Str. 94 
82166 Gräfelfing 
Tel. 0 89/8 95 58 06 80 
Fax 0 89/8 54 56 52 
www.laselva-bio.eu 

Le Chiuse fra i Cipressi 
siehe Gaea 

Lidl/Italiamo 
Stiftsbergstr. 1 
74167 Neckarsulm 
Tel. 0 800/4 35 33 61 
Fax 0 71 32/94 22 36 
www.lidl.de 

Maison Strauss 
Strauss Innovation 
Raiffeisenstr. 15 –18 
40764 Langenfeld 
www.strauss- 
innovation.de 

Netto Marken- 
Discount/D.O.P. 
Postfach 11 80 
93139 Maxhütte-Hf. 
Tel. 0 94 71/32 00 
Fax 0 94 71/32 01 49 
www.netto-online.de 

Norma/Belluccino 
Heisterstr. 4 
90441 Nürnberg 
Tel. 09 11/9 73 90 
Fax 09 11/7 59 35 90 
www.norma-online.de 

Olyssos 
Feinkost Dittmann 
Reichold Feinkost 
August-Horch-Str. 4 – 8 
65582 Diez 
Tel. 0 64 32/95 50 
Fax 0 64 32/95 51 11 
www.feinkost- 
dittmann.de 

Penny/Sancho 
50603 Köln 
Tel. 0 180 3/33 10 10 
Fax 02 21/1 49 90 00 
www.penny.de 

Real/Tip 
Goldhand 
Schlüterstr. 3 
40235 Düsseldorf 
Tel. 0 800/5 03 54 18 
Fax 02 11/9 69 23 24 
www.real.de 

Rewe/Kloster Toplou 
50603 Köln 
Tel. 02 21/14 90 
Fax 02 21/1 49 90 00 
www.rewe-group.com 

Roi Carte Noire 
siehe Herdade 
dos Grous 

San Centino 
siehe Kloster Toplou 

Sasso 
siehe Bertolli 

Allzweckcremes 
Seite 25–27 

Aldi (Nord)/Eldena 
Postfach 13 01 10 
45291 Essen 
Tel. 02 01/8 59 30 
Fax 02 01/8 59 33 18 
www.aldi-nord.de 

bebe 
Johnson & Johnson 
Postfach 21 04 65 
41430 Neuss 
Tel. 0 180 3/03 04 84 
Fax 0 21 37/9 36 23 33 
www.jnjgermany.de 

CD 
Lornamead 
Mönckebergstr. 31 
20095 Hamburg 
Tel. 0 40/8 88 85 90 
Fax 0 40/88 88 59 20 
www.lornamead.com 

Creme 21 
Kaiser-Friedrich- 
Promenade 28 
61348 Bad Homburg 
v.d. Höhe 
Tel. 0 61 72/76 42 10 
Fax 0 61 72/7 64 21 29 
www.creme21.com 

dm/Balea 
Postfach 10 02 33 
76232 Karlsruhe 
Tel. 07 21/5 59 20 
Fax 07 21/55 22 13 
www.dm- 
drogeriemarkt.de 

Dove 
Unilever 
Strandkai 1 
20457 Hamburg 
Tel. 0 40/3 49 30 
Fax 0 40/35 47 42 
www.unilever.de 

Edeka/elkos 
22291 Hamburg 
Tel. 0 40/6 37 70 
Fax 0 40/63 77 42 75 
www.edeka.de 

Eubos 
Dr. Hobein Nachf. 
Postfach 11 60 
53333 Meckenheim 
Tel. 0 22 25/8 89 40 
Fax 0 22 25/88 94 66 
www.eubos.de 
Florena 
siehe Nivea 

Lidl/Cien 
Stiftsbergstr. 1 
74167 Neckarsulm 
Tel. 0 800/4 35 33 61 
Fax 0 71 32/94 22 36 
www.lidl.de 

Nivea 
Beiersdorf 
20245 Hamburg  
Tel. 0 40/4 90 90 
Fax 0 40/49 09 34 34 
www.beiersdorf.de 

Ponds 
siehe Dove 

Satina 
Sara Lee 
Edmund-Rumpler-Str. 6 
51149 Köln 
Tel. 0 22 03/9 79 80 
Fax 0 22 03/9 79 82 23 
www.saralee.de 

Yves Rocher 
Albstadtweg 10 
70567 Stuttgart 
Tel. 07 11/7 83 40 
Fax 07 11/7 83 42 32 
www.yves-rocher.de 

Drucker-Scanner- 
Kombis 
Seite 30 –34 
Brother 
Im Rosengarten 14 
61118 Bad Vilbel 
Tel. 0 61 01/80 50 
Fax 0 61 01/8 05 13 33 
www.brother.de 

Canon 
Postfach 5 28 
47705 Krefeld 
Tel. 0 180 5/00 60 22 
Fax 0 21 51/34 51 02 
www.canon.de 
Epson 
Otto-Hahn-Str. 4 
40670 Meerbusch 
Tel. 0 21 59/53 80 
Fax 0 21 59/5 38 30 00 
www.epson.de 
HP 
Herrenberger Str. 140 
71034 Böblingen 
Tel. 0 180 5/32 62 22 
Fax 0 180 5/31 61 22 
www.hp.com/de 
Kodak 
Hedelfinger Str. 54– 60 
70327 Stuttgart 
Tel. 07 11/40 60 
Fax 07 11/4 06 24 15 
www.kodak.de 
Lexmark 
Max-Planck-Str. 12 
63128 Dietzenbach 
Tel. 0 60 74/48 80 
Fax 0 60 74/4 52 54 
www.lexmark.de 

Einfach- und 
Seniorenhandys 
Seite 35 –39 
Amplicom 
Audioline 
Hellersbergstr. 2 a 
41460 Neuss 
Tel. 0 21 31/7 99 00 
Fax 0 21 31/27 69 90 
www.audioline.de 
Auro 
Fahrgasse 5 
65549 Limburg a.d.L. 
Tel. 0 64 31/7 78 50 
www.brand 
distribution.de 
Doro 
IVS Industrievertretung 
Schweiger 
Im Frauental 14 
92224 Amberg 
Tel. 0 96 21/6 77 10 
Fax 0 96 21/6 77 17 50 
www.ivsgmbh.de 
Emporia 
Industriezeile 36 
4020 Linz, Österreich 
Tel. 00 43/7 32/7 77 71 70 
Fax 00 43/7 32/7 77 71 78 
www.emporia.at 
Fitage 
Zur Waldau 15 
68239 Mannheim 
Tel. 0 180 5/34 82 43 
Fax 0 180 5/34 82 44 
www.fitage.de 
Hagenuk 
ITM 
Postfach 11 32 
76338 Eggenstein- 
Leopoldshafen 
Tel. 07 21/8 60 10 
Fax 07 21/8 60 11 18 
www.hagenuk- 
germany.de 
ITT 
TKS Ritter 
Eisenkautweg 2 
66424 Homburg 
Tel. 0 68 41/9 93 57 70 
Fax 0 68 41/9 96 85 30 
www.tks-ritter.de 
LG 
Jakob-Kaiser-Str. 12 
47877 Willich 
Tel. 0 21 54/49 20 
Fax 0 21 54/42 87 99 
www.lge.de 

Medion 
Am Zehnthof 77 
45307 Essen 
Tel. 0 180 5/63 34 66 
Fax 02 01/83 83 11 12 
www.medion.com 
Nokia 
Balcke-Dürr-Allee 2 
40882 Ratingen 
Tel. 0 180 5/01 50 20 
Fax 0 21 02/89 28 75 83 
www.nokia.de 
Samsung 
Am Kronberger Hang 6 
65824 Schwalbach/Ts. 
Tel. 0 180 5/7 26 78 64 
Fax 0 180 5/12 12 14 
www.samsung.de 
Telme 
siehe Emporia 

Filme digitalisieren 
Seite 48 – 55 
AVP Video-Transfer 
Hofmannstr. 7 b   
81379 München   
Tel. 0 89/6 91 38 78     
www.avp-vt.de   
DVF Digital- 
Video-Factory 
Wertheimerstr. 9   
40599 Düsseldorf   
Tel. 02 11/74 20 02   
www.digital-video-
factory.de 
F&G Digitalspezialist 
Nobbenburger Str. 13   
49076 Osnabrück   
Tel. 05 41/9 11 65 04     
www.digitalspezialist.de 
Hama 
Dresdner Str. 9   
86653 Monheim   
Tel. 0 90 91/50 20   
www.hama.de   
Ion 
Alesis Studiosound 
Halskestr. 16 –18   
47877 Willich   
Tel. 0 21 54/8 12 99 20 
www.ionaudio.de   
LG 
Postfach 2 44   
47856 Willich   
Tel. 0 180 5/47 37 84   
www.lge.de   
MSI 
Hanauer Landstr. 328 
60314 Frankfurt/M. 
Tel. 0 69/40 89 30     
www.msi-computer.de   
Panasonic 
Winsbergring 15  
22525 Hamburg  
Tel. 0 40/8 54 90  
www.panasonic.de  
Pinnacle 
Avid Technology 
Paul-Heyse-Str. 29  
80336 München  
Tel. 0 89/50 20 64 04   
www.pinnaclesys.de  
Sony 
Kemperplatz 1  
10785 Berlin  
Tel. 0 180 5/25 25 86   
www.sony.de  
Terratec 
Herrenpfad 38  
41334 Nettetal  
Tel. 0 21 57/8 17 90   
www.terratec.de  
Toshiba 
Postfach 10 14 62  
41414 Neuss  
Tel. 0 180 5/66 00 55  
Fax 0 21 31/15 83 41  
www.toshiba.de  

VideoOnCD  
Detlef Schuler 
Kugelfang 16  
84405 Dorfen  
Tel. 0 80 81/95 50 13  
www.videooncd.de  

Musik- und Hörbuch-
downloads 
Seite 56 – 61 
7digital 
Unit F, Lower Ground 
Floor, 5–25 Scrutton 
Street, Zetland House 
London EC2A 4HJ 
Großbritannien 
Tel. 00 44/2 07/0 99 77 77 
www.7digital.de 

amazon MP3 
amazon eu Sarl 
5, rue Plaetis 
L-2338 Luxembourg 
Luxemburg 
Tel. 0 800/3 63 84 69 
www.amazon.de 

Apple iTunes 
Apple 
Arnulfstr. 19 
80335 München 
Tel. 0 180 5/00 94 33 
www.itunes.de 

audible 
Schumannstr. 6 
10117 Berlin 
Te. 0 800/0 00 80 85 
www.audible.de 

claudio.de 
Claudio Medien 
Arabellastr. 17 
81925 München 
Tel. 0 180 5/16 08 00 40 
www.claudio.de 

Media Markt Musik-
downloadshop 
Wankelstr. 5 
85046 Ingolstadt 
Tel. 0 180 5/00 28 13 
www.mediamarkt.de 

Medion Music 
Medion 
Am Zehnthof 77 
45307 Essen 
Tel. 0 180 5/68 66 68 
www.medionmusik.
com 

Musicload 
Deutsche Telekom 
T-Online-Allee 1 
64295 Darmstadt 
Tel. 0 180 5/77 44 10 
www.musicload.de 

napster 
Lindleystr. 12 
60314 Frankfurt/M. 
Tel. 0 69/50 07 11 39 
www.napster.de 

Nokia Music Store 
Nokia 
Balcke-Dürr-Allee 2 
40882 Ratingen 
Tel. 0 180 5/01 50 20 
www.music.nokia.de 

Saturn Musik-
Download 
MS Digital Download 
7, Avenue du  
Rock’n Roll 
L-4361 Esch-sur-Alzette 
Luxemburg 
Tel. 0 180 5/52 63 00 
www.mp3.saturn.de 

soforthoeren.de 
Diderot Media 
Schwabstr. 37/1 
72108 Rottenburg 
Tel. 0 74 72/28 28 03 
www.soforthoeren.de 

Geschirrspüler 
Seite 64 – 69 

Bauknecht 
Postfach 80 08 08 
70508 Stuttgart 
Tel. 0 180 3/25 23 25 
www.bauknecht.de 

Bosch 
BSH-Hausgeräte 
Postfach 83 01 01 
81701 München 
Tel. 0 89/45 90 01 
www.bosch-home.com 

Electrolux 
Fürther Str. 246 
90429 Nürnberg 
Tel. 0 180 5/55 45 55 
www.aeg-electrolux.de 

Gorenje 
Postfach 20 09 53 
80009 München 
Tel. 0 89/50 20 70 
www.gorenje.de 

Miele 
Postfach 24 00 
33325 Gütersloh 
Tel. 0 52 41/8 90 
www.miele.de 

Neff 
siehe Bosch 
www.neff.de 

Siemens 
siehe Bosch 
www.siemens-home.de 

Whirlpool 
siehe Bauknecht 

Zanussi 
siehe Electrolux 
Tel. 0 180 5/22 27 22 
www.zanussi.de 

Energiesparlampen 
Seite 70 –75 

Brilliant 
Brilliantstr. 1 
27442 Gnarrenburg 
Tel. 0 47 63/8 90 
www.brilliant-ag.de 

Hornbach/Flair 
Hornbachstr. 
76878 Bornheim/Pfalz 
Tel. 0 63 48/60 00 
www.hornbach.com 

Ikea/Sparsam 
Am Wandersmann 2– 4 
65719 Hofheim/Ts. 
Tel. 0 180 5/35 34 35 
www.ikea.de 

Isotronic 
Industriestr. 72 
72160 Horb 
Tel. 0 74 51/5 54 50 
www.isotronic-kg.de 

Kaufland/K-Classic 
Rötelstr. 35 
74172 Neckarsulm 
Tel. 0 180 2/01 00 80 
www.kaufland.de 

Lightme 
siehe Megaman 

Megaman 
IDV 
Birkenweiherstr. 2 
63505 Langenselbold 
Tel. 0 61 84/9 31 90 
www.megaman.de 

Müller-Licht 
Göbelstr. 50 
28865 Lilienthal 
Tel. 0 42 98/9 37 00 
www.mueller-licht.de 
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Adressen



 Chefredakteur Hubertus Primus (verantwortlich) 
 Stellvertretender Chefredakteur Peter Gurr 
 Textchefin Marina Pauly  
 Ernährung, Kosmetik, Gesundheit Isabella Eigner (Leitung), Ina Bockholt-Lippe, Ursula Lüders, Nicole Merbach 

 Journal Gesundheit : Carl-Friedrich Theill (Leitung), Ursula Falkenstein 
 Computer, Telefon, Bild, Ton Henning Withöft (Leitung), Daniel Coenen, Peter Knaak, 

Sandra Müller, Herbert Noll, Michael Wolf, Susanne Zolke 
 Haushalt, Garten, Freizeit, Verkehr Lothar Beckmann (Leitung), Brigitte Kluth-Kosnik, Michael Koswig,  

Thomas Müller, Falk J. Murko, Stephan Scherfenberg, Jürgen Tewes 
  Geld, Recht : Michael Bruns 
 Weiterbildung Nina Gerstenberg (Leitung), Christina Engel, Alrun Jappe 
  Redaktionsassistenz: Britta Ossig-Moll, Christine Jannack, Ina Schiemann 
 Grafik Nina Mascher (Art Direction), Susanna Donau, Anne Lehmann, Katja Späth, 

Beate Theill, Susann Unger 
 Bildredaktion  Kerstin Babrikowski, Margrit Porzelt, Gabriele Theune 
 Produktion Catrin Knaak, Martin Schmidt, Yuen Men Cheung 
 Produktfotos Ralph Kaiser, Michael Haase 
 Verlagsherstellung Rita Brosius (Leitung), Susanne Beeh 
 Litho tiff.any GmbH Berlin 
 Druck Umschlag: KonradinHeckel Nürnberg; Bestellkarte: Offsetdruck Nürnberg;  

Innenteil: PRINOVIS  Nürnberg 
 Abonnement Jahresabonnement Inland: 47,50 Euro (inklusive gesetzlicher MwSt. und  

Versandkosten); Jahresabonnement Ausland: Euro-Länder 47,50 Euro,  
Schweiz 87,60 sfr., andere Länder 53,50 Euro 
Preis für das Einzelheft: 4,50 Euro (inklusive gesetzlicher MwSt.) 
Auslandspreis für das Einzelheft: 4,50 Euro / 8,50 sfr 
(bei Postzustellung zuzüglich Porto)  

 ISSN  0040–3946 
 Bildnachweis  Titel: Antje Plewinski 
  Rücktitel: plainpicture / Westend61; Getty / Studio504; Pixathlon; Fa. Loewe 
  Fotos: Michael Haase;  
     Editorial: Anke Jacob 
  Infografiken: Kati Hammling / www.ktgrafix.de 
      Rechte: Alle in test veröffentlichten Beiträge sind urheberrechtlich geschützt. 

Das gilt auch gegenüber Datenbanken und ähnlichen Einrichtungen. Die  
Reproduktion – ganz oder in Teilen – durch Nachdruck, fototechnische Ver -
vielfältigung oder an de re Verfahren – auch Auszüge, Bearbeitungen sowie  
Ab bildungen – oder die Über tragung in eine von Maschinen, insbesondere  
Datenverarbeitungsanlagen verwendbare Sprache oder die Einspeisung in  
elektronische Systeme bedarf der vorherigen schriftlichen Zustimmung des  
Verlags. Alle übrigen Rechte bleiben vorbehalten. 

Herausgeber und Verlag

Redaktion test

  Stiftung Warentest, Lützowplatz 11–13, 10785 Berlin,  
Postfach 30 41 41, 10724 Berlin. 
Telefon: 0 30/26 31-0, Telefax: 0 30/26 31 27 27 
Internet: www.test.de 
Postbank Berlin, Konto: 306 02-100/BLZ 100 100 10 

 
 Verwaltungsrat Prof. Dr. Karl-Heinz Fezer (Vorsitzender), 

Volker Angres, Gerd Billen, Prof. Dr. Manfred Hennecke,  
Dr. Günter Müchler, Prof. Dr. Andreas Oehler, Prof. Dr. Lucia Reisch 

 Kuratorium Dr. Günter Hörmann (Vorsitzender),  
Dr. Thomas Förster, Christoph Hahn, Dr. Sven Hallscheidt, Dr. Jutta Harre,  
Prof. Dr. Heinrich Heidt, Wolfgang Hellhake, Dr. Markus Hild, Prof. Dr. Herbert 
Kubicek, Sigrid Lewe-Esch, Dr. Stefanie Märzheuser, Dr. Klaus Mayer,  
Klaus Müller, Prof. Dr. Friedrich Wilhelm Schwartz, Prof. Dr. Achim Stiebing, 
Cornelia Tausch, Dr. Ralph Walther, Prof. Dr. Reiner Wittkowski 

 Vorstand Dr. Werner Brinkmann 
 Weiteres Mitglied der Geschäftsleitung  Hubertus Primus (Bereichsleiter Publikationen)  
 Untersuchungen Dr. Holger Brackemann (Bereichsleiter) 
 Produkttests I Jürgen Nadler (Leiter); Projektleiter: Dr. Markus Bautsch, Jenny Braune,  

Dr. Dirk Lorenz, Marcus Pritsch, Dr. Bernd Schwenke, Simone Vintz, Dr. Kirstin 
Wohlfart; Marktanalyse und Projektassistenz: Heike Clemens, Thomas Grund,  
Lutz Konzag, Danielle Leven 

 Produkttests II Elke Gehrke  (Leiterin); Projektleiter: Hans-Peter Brix, Christiane Böttcher-Tiede-
mann, Renate Ehrnsperger, Dr. Konrad Giersdorf, Henry Görlitz, Martin Hof-
mann, Dr. Dagmar Saurbier, Dr. Peter Schick, Achim Schröder, Jörg Siebolds;  
Marktanalyse und Projektassistenz: Ingo Bengelsdorf, Toralf Hainsch,  
Wolfgang Lerch, Michael Vogt 

 Produkttests III Dr. Ursula Loggen (Leiterin); Projektleiter: Katrin Andruschow,  
Dr. Heike Dieckmann, Dr. Birgit Luther, Sabine Melz, Christiane Nientimp,  
Dr. Birgit Rehlender, Anke Scheiber, Dr. Gunnar Schwan, Janine Schwarzkopf, 
Dr. Jochen Wettach; Marktanalyse und Projektassistenz:  Michaela Backhus, 
Harry Mallok, Anngret Plock, Nada Quenzel, Gabriele Scheefe  

  Verifikation: Sibylle Bürgel, Claudia Gaca, Susanne Neunzerling  
Preiserhebungen: Manfred Groß, Prüfmustereinkauf: Dirk Weinberg  
Finanz- und Umweltanalyse: Annegret Jende, Simone Lindemann 
Internationales Sekretariat: Dr. Heinz Willnat 

 Weiterbildungstests Projektleitung: Dr. Michael Cordes, Sandra Mämecke, Alfred Töpper; 
Verifikation: Dr. Anett Brauner; Marktanalyse und Projektassistenz: Benjamin  
Barkmeyer, Johanna Keske-Fouda, Andrea Kiesner 

 Marketing, Leserservice und Vertrieb    Jens-Peter Liedtke (Bereichsleiter); Vertrieb Zeitschriften: Frank Beich (Ltg.);  
 ZENIT Pressevertrieb GmbH, Julius-Hölder-Straße 47,  
70597 Stuttgart, Tel. 07 11/7 25 21 90, Fax 07 11/7 25 23 40 

 Pressestelle Heike van Laak (Leiterin), Ute Bränzel, Bettina Dingler, Petra Rothbart 

Tarife der Servicenummern 
Die Preise gelten für Anrufe aus dem deutschen Festnetz. Die Kosten aus dem Mobilfunknetz dürfen 
42 Cent pro Minute oder 60 Cent pro Anruf nicht überschreiten.  

0 180 3 9 Cent/Min. 
0 180 5 14 Cent/Min. 
0 900 1 Hier können Kosten von   49 bis  124 Cent/Min. entstehen.

0 800 Kostenfrei. 
0 180 1  3,9 Cent/Min. 
0 180 2 6,0 Cent/Anruf.    

Verbraucherzentrale 
Bundesverband (vzbv) 
Markgrafenstr. 66  
10969 Berlin 
Tel. 0 30/25  80 00 
info@vzbv.de, www.vzbv.de 

Deutscher Hausfrauen-Bund 
Coburger Str. 19  
53113 Bonn 
Tel. 02 28/23 77 18 
hausfrauenbund@t-online.de 
www.hausfrauenbund.de 

VerbraucherService Bayern im KDFB  
Landesgeschäftsstelle 
Dachauer Str. 5, 80335 München 
Tel. 0 89/59 62 78 
muenchen@verbraucherservice- bayern.de 

Beratungsstellen: 

86152 Augsburg, Ottmarsgässchen 8 
Tel. 08 21/15 70 31 
augsburg@verbraucherservice-bayern.de 

96047 Bamberg, Grüner Markt 14 
Tel. 09  51/20 25  06 
bamberg@verbraucherservice-bayern.de 

93413 Cham, Obere Regenstr. 15 
Tel. 0 99 71/67 53 
cham@verbraucherservice-bayern.de 

86609 Donauwörth, Zehenthof 2 
Tel. 09 06/82 14 

91301 Forchheim, Sattlertorstr. 5 
Tel. 0 91 91/6 46 89 

85049 Ingolstadt, Kupferstr. 24/I 
Tel. 08 41/95 15 99 90 
ingolstadt@verbraucherservice-bayern.de 
85375 Neufahrn, Bahnhofstr. 32 
Tel. 0 81 65/6 07 48 
verbraucher@neufahrn.de 
94032 Passau, Ludwigsplatz 4/I 
Tel. 08 51/3 62 48 
passau@verbraucherservice-bayern.de 
93047 Regensburg, Frauenbergl 4 
Tel. 09 41/5 16 04 
regensburg@verbraucherservice-bayern.de 
92421 Schwandorf, Spitalgarten 1 
(neues Rathaus), Tel. 0 94 31/4 52 90 
schwandorf@verbraucherservice-bayern.de 
83278 Traunstein, Bahnhofstr. 1 
Tel. 08  61/6  09  08 
traunstein@verbraucherservice-bayern.de 
97070 Würzburg, Bahnhofstr. 4 – 6 
Tel. 09 31/30 50 80 
wuerzburg@verbraucherservice-bayern.de 
Katholischer Deutscher Frauenbund 
Bundesgeschäftsstelle 
50677 Köln, Kaesenstr. 18 
Tel. 02 21/86 09 20 
bundesverband@frauenbund.de 
www.frauenbund.de 

Aktion Bildungsinformation (ABI) 
Verbraucherschutz in Bildungsfragen 
70174 Stuttgart  
Lange Str. 51 
Tel. 07 11/22 02 16 30 
info@abi-ev.de, www.abi-ev.de

Verbraucher institutionen 

Opticland Oculsoft 
Fürther Str. 212 
90429 Nürnberg 
Tel. 09 11/93 18 50 
www.opticland.de 

Opti-Free 
Alcon Pharma 
Blankreutestr. 1 
79108 Freiburg 
Tel. 07 61/1 30 40 
www.alcon-pharma.de 

Perfect Aqua Plus 
MPG&E-Contactlinsen 
Moorweg 105 
24582 Bordesholm 
Tel. 0 43 22/75 05 00 
www.mpge.de 

ReNu 
Bausch & Lomb 
Brunsbütteler  
Damm 165 –173 
13581 Berlin 
Tel. 0 30/33 09 32 50 
www.bausch-lomb.de 

Rossmann/Best View 
Isernhägener Str. 16 
30938 Burgwedel 
Tel. 0 51 39/89 80 
www.rossmann.de 

Sauflon 
Breite Str. 43–45 
63762 Großostheim 
Tel. 0 60 26/9 49 95 22 
www.sauflon.de 

Solocare Aqua 
Ciba Vision 
Postfach 10 02 24 
63702 Aschaffenburg 
Tel. 0 60 26/94 10 
www.ciba-vision.de

Obi/CMI 
Euromate 
Emil-Lux-Str. 1 
42929 Wermelskirchen 
Tel. 0 21 96/76 43 43 
www.euromate.de 

Osram 
Hellabrunner Str. 1 
81543 München 
Tel. 0 89/6 21 30 
www.osram.de 

Philips 
Lübeckertordamm 5 
20099 Hamburg 
Tel. 0 180 3/88 83 33 
www.lighting.philips.com 

Tip 
Real, Goldhand 
Schlüterstr. 3 
40235 Düsseldorf 
Tel. 0 800/5 03 54 18 
www.real.de 

Toom/Logo 
Stolberger Str. 90 
50933 Köln 
Tel. 02 21/1 49 60 00 
www.toom-baumarkt.de 

Preisberatung der 
Deutschen Bahn 
Seite 78 – 83 

Deutsche Bahn 
DB Fernverkehr 
Kundendialog 
Postfach 10 06 13 
96058 Bamberg 
Tel. 0 180 5/99 66 33 

Schlichtungsstellen 
Ombudsstelle 
Nahverkehr Baden-
Württemberg 
Postfach 80 10 06 
70510 Stuttgart 
Tel. 07 11/78 85 72 01 
Fax 07 11/78 85 72 02 

Ombudsstelle 
Nahverkehr Bayern 
Postfach 20 20 52 
80020 München 
Tel. 0 89/4 70 24 84 
www.vdv.de/
b_und_b/ombud 
bayern.html 

Schlichtungsstelle 
für den öffentlichen 
Personenverkehr 
Fasanenstr. 81 
10623 Berlin 
Tel. 030/64 49 93 30 
Fax 030/6 44 99 33 10 
www.soep-online.de 

Schlichtungsstelle 
Nahverkehr Berlin/
Brandenburg/ 
Sachsen-Anhalt 
Postfach 12 06 26 
10596 Berlin 
Fax 0 30/39 99 32 17 
www.schlichtungsstel
le-nahverkehr-ost.de 

Schlichtungsstelle 
Nahverkehr Mitte 
Mozartstr. 8 
55118 Mainz 
Fax 0 61 31/1 29 68 66 
www.schlichtungsstel
le-nahverkehr-mitte.de 

Schlichtungsstelle 
Nahverkehr NRW 
Mintropstr. 27 
40215 Düsseldorf 
Tel. 02 11/3 80 93 80 
www.schlichtungsstel
le-nahverkehr.de 

Kontaktlinsen- 
pflegemittel 
Seite 88 –91 
Acumed 
4Care 
Fraunhoferstr. 17 
24118 Kiel 
Tel. 04 31/88 11 88 
www.4care.de 

Apollo/iWear 
Postfach 11 09 
91101 Schwabach 
Tel. 0 91 22/83 10 
www.apollo-optik.com 

Complete Easy Rub 
Amo 
Rudolf-Plank-Str. 31 
76275 Ettlingen 
Tel. 0 72 43/72 90 
www.amo-eyecare.com 

Eye See 
Lapis Lazuli Int. NV 
Business park: de Vaat 
Damsluisweg 48 
1332 Ed Almere 
Niederlande 
Tel. 00 31/36/ 
3 65 47 60 20 

Eyelike 
Ringstr. 12 
63543 Neuberg 
Tel. 0 61 85/5 70 
Fax 0 61 85/89 48 28 
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